Regulamin ustugi zamawiania drobnych ogtoszen

w Telegazetach TVP za posrednictwem SMS

§ 1. Postanowienia ogélne
1. Niniejszy regulamin okresla ogdélne warunki zamawiania drobnych ogtoszen

w Telegazetach TVP za posrednictwem Wiadomosci SMS.

2. Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczajq:

1) ,Ustuga” - ustuga zamawiania drobnych ogtoszen w Telegazetach TVP
za posrednictwem Wiadomosci SMS.

2) ,Uczestnik” - podmiot, na ktdéry zarejestrowany jest numer telefonu
komérkowego w sieci GSM Operatora. W przypadku osoby fizycznej
Uczestnikiem moze by¢ tylko osoba petnoletnia.

3) ,Ogtoszenie” — anons przeznaczony do publikacji na stronach Telegazet
TVP.

4) ,Wiadomos$¢ SMS” - krétka informacja tekstowa stuzaca do przekazania
tresci Ogloszenia, wystana przez Uczestnika na Numer SMS.
Wiadomos$¢ SMS stuzaca do przekazania tresci jednego Ogtoszenia
powinna spetnia¢ nastepujace parametry:

a) dtugosé: najwyzej 160 znakow (tgcznie z Kodem i odstepami
pomiedzy wyrazami) z wyjatkiem znakdéw polskich;

b) format (tres¢ Wiadomosci SMS): kilkuznakowy Kod, spacja, tekst
Ogtoszenia.

5) ,Numer SMS” - numer przeznaczony do korzystania z Ustugi.

6) ,Kod” - jeden z kodédw podawanych przez Organizatora Serwisu
w Telegazetach TVP, umozliwiajacy zidentyfikowanie Ogtoszenia
zgodnie z Regulaminem i Zasadami zamieszczania Ogtoszen.

7) ,Operator” - operator sieci GSM s$wiadczacy ustugi GSM na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, to jest: Polkomtel S.A., Polska Telefonia
Komodrkowa - Centertel Spotka z 0.0., Polska Telefonia Cyfrowa Spotka
Z 0.0. i P4 Spédtka z o.0.

8) ,GSM” - (the Global System for Mobile Communications) - system
komorkowej telefonii cyfrowej.

9) ,Regulamin” - niniejszy Regulamin ustugi zamawiania drobnych

ogtoszen w Telegazetach TVP za posrednictwem Wiadomosci SMS.
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10) ,Zasady zamieszczania Ogtoszen” - okreslajg szczegdétowe warunki
zamieszczania Ogtoszen, w tym: miejsce publikacji /Telegazeta TVP1,
Telegazeta TVP2, Telegazeta TVP Polonia, Telegazeta TVP Sport,
Telegazeta TVP Kultura/, dtugos¢ emisji, Kod, wysokos¢ optaty, Numer
SMS.

11) ,Serwis” - wykonywanie ustugi na zlecenie Uczestnikéw przez
Organizatora Serwisu.

12) ,Organizator Serwisu” - Telewizja Polska Spétka Akcyjna z siedzibg
w Warszawie (kod pocztowy: 00-999) ul. J. P. Woronicza 17, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru  Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000100679, o kapitale zaktadowym wptaconym catkowicie
w wysokosci 266 596 500,00 zt.

Uczestnik poprzez skorzystanie z Ustugi wyraza zgode na zastosowanie

wszystkich postanowien Regulaminu i Zasad zamieszczania Ogtoszen.

Ogtoszenia przestane w formie Wiadomosci SMS zgodnie z warunkami
Regulaminu i Zasadami zamieszczania Ogtoszen bedg publikowane

w odpowiednich dziatach Telegazet TVP.
Ustuga jest dostepna zaréwno w systemie prepaid, jak i postpaid
(abonamentowym). Do korzystania z Ustugi nie majq zastosowania ulgi dla

grup abonentdw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe.

Organizator Serwisu dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia

prawidtowego swiadczenia Ustugi.

§ 2. Zasady korzystania z Serwisu

. Ustuga uruchomiona jest od dnia 1 lutego 2008 roku do odwotania.

. Warunkiem korzystania z Ustugi jest zapoznanie sie z Regulaminem

i Zasadami zamieszczania Ogfoszen.
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3. W przypadku przestania przez Uczestnika Wiadomosci SMS z trescig
Ogtoszenia, Uczestnik otrzymuje zwrotng Wiadomos$¢ SMS potwierdzajacq
przyjecie Ogtoszenia do publikacji. Publikowane beda jedynie ogtoszenia
spetniajgce wszystkie postanowienia Regulaminu i Zasad zamieszczania
Ogtoszen wymaganych w danym dziale. W ramach Ustugi Uczestnik
otrzyma rowniez zwrotng Wiadomosé SMS zawierajacq informacje o ofercie

Organizatora Serwisu

4. Wykaz tytutdow oraz rubryk, do ktérych przyjmowane bedg Ogtoszenia na
podstawie Wiadomosci SMS podane sg w Telegazecie TVP1 i Telegazecie
TVP2 na stronie 450. Organizator Serwisu zastrzega sobie prawo do zmian
w zakresie danych wymienionych w zdaniu poprzednim, jednak w takim
przypadku Uczestnik, ktory ztozyt, przed dokonaniem tej zmiany, zlecenie
publikacji Ogtoszenia zachowuje wszystkie dotychczasowe prawa
i obowigzki w niezmienionym zakresie, w szczegdlnosci ziozone zlecenie

publikacji Ogtoszenia zostanie wykonane zgodnie z jego trescia.

5. Organizator Serwisu nie bedzie publikowat Ogtoszen prawem zabronionych
oraz tych, ktéore sg niezgodne z linig programowg nadawcy publicznego
okreslong jego ustawowymi zadaniami. W  szczegélnosci nie bedq

publikowane Ogtoszenia:

1) agencji towarzyskich i matrymonialnych,

2) pism, wydawnictw oraz filmoéw erotycznych, ,sex shopdw”, ustug
telefonicznych typu ,party line” i innych tego typu ustug.
Organizator Serwisu zastrzega sobie prawo do niepublikowania
Ogtoszenia jesli zachodzi podejrzenie, ze Ogloszenie jest ukrytg
forma oferty ustug erotycznych, reklamg agencji towarzyskiej badz

matrymonialnej,

3) ktérych tres¢ narusza interesy konkurencyjne Organizatora Serwisu.

6. Organizator Serwisu nie bedzie publikowat Ogloszen dotyczacych

produktow lub ustug przeznaczonych dla matoletnich, ktére:
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1) wykorzystujg fatwowiernos¢ lub brak doswiadczenia matoletnich,
w szczegdlnosci poprzez informowanie o cechach produktéw Iub

ustug nie istniejgcych w rzeczywistosci,

2) zawierajg tresci wskazujgce, ze =zakupienie prezentowanego w
Ogtoszeniu produktu daje poczucie wyzszosci wobec réwiesnikow,

ktérzy takiego produktu nie kupili,
3) zachecajg matoletnich do wykonywania czynnosci niebezpiecznych,

4) promujg loterie promocyjne i konkursy, przeznaczone dla
matoletnich, w ktérych obietnica wygrania nagrody uzalezniona jest
od zakupienia catej serii produktéw lub obwarowana jest warunkami

niemozliwymi do spetnienia przez matoletnich.

7. Organizator Serwisu nie bedzie publikowat Ogtoszen zawierajgcych tresci
powszechnie uwazane za obrazliwe, naruszajgce dobra osobiste o0sob
trzecich oraz tresci, ktére Organizator Serwisu uzna za gorszace badz

niewtasciwe do odbioru w szczegdlnosci przez dzieci.

8. Organizator Serwisu nie bedzie publikowatl Ogtoszen dotyczacych kupna,
sprzedazy, zamiany, leasingu pojazdéw/maszyn, to jest ogtoszen
emitowanych w Telegazecie w dziale Auto-Gietdy, ustug turystycznych,

nieruchomosci.

9. Organizator Serwisu zastrzega sobie prawo weryfikacji tresci Ogtoszenia
w zakresie jego zgodnosci z zasadami pisowni jezyka polskiego (ortografii

i gramatyki) oraz z Regulaminem i Zasadami zamieszczania Ogtoszen.

10.W przypadku wystania przez Uczestnika Wiadomosci SMS zawierajgcej
btedy uniemozliwiajace publikacje Ogtoszenia przez Organizatora Serwisu
lub niezgodnej z Regulaminem badz Zasadami zamieszczania Ogtoszen,
Ogtoszenie nie zostanie opublikowane, a Organizator Serwisu nie zwraca

kosztéw zwigzanych z wystaniem tej Wiadomosci SMS.

11. Ogloszenia zawierajgce tresci niezgodne z przepisami prawa, zasadami

moralnymi i dobrymi obyczajami, Regulaminem, Zasadami zamieszczania
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Ogtoszen lub z linig programowg nadawcy publicznego okreslong jego
ustawowymi zadaniami nie beda publikowane, a Organizator Serwisu nie

zwraca kosztéw zwigzanych z wystaniem tej Wiadomosci SMS.

12. Pozytywnie zweryfikowane przez Organizatora Serwisu Ogtoszenie jest
publikowane w Telegazecie w najblizszym mozliwym terminie nie pdzniej
niz siédmego dnia roboczego od dnia otrzymania przez Organizatora
Serwisu Wiadomosci SMS zawierajgcej to Ogloszenie. Diugosé emisji
Ogloszenia okreslona jest w Zasadach zamieszczania Ogtoszen

wymaganych w danym dziale.

13. W przypadku niepodania przez Uczestnika w tresci Ogtoszenia numeru
telefonu kontaktowego zostanie opublikowany numeru telefonu
komorkowego, z ktorego wystana zostata Wiadomos¢é SMS z trescig

Ogtoszenia.

14. Numer telefonu, z ktérego zostata wystana Wiadomos¢é SMS musi byc
identyczny z numerem telefonu podanym w Ogtoszeniu, w przeciwnym
wypadku do Ogtoszenia zostanie dodany numer z jakiego zostato wystane

Ogtoszenie.

15. Zapisy ust. 13. i ust. 14. nie dotyczg Ogtoszen przesytanych do dziatu

»Zyczenia”, gdzie nie publikujemy numerdw telefondw.

16. Zapis ust. 13 nie dotyczy Ogtoszen Matrymonialno-Towarzyskich,
w ktorych publikujemy badz dopisujemy tylko numer telefonu, z ktérego

zostato wystane Ogtoszenie.

17. W razie zmiany Regulaminu badz Zasad zamieszczania Ogtoszen
Uczestnik, ktéry ztozyt, przed dokonaniem zmiany, zlecenie publikacji
Ogtoszenia zachowuje wszystkie dotychczasowe prawa i obowigzki
w niezmienionym zakresie, w szczegdlnosci ziozone zlecenie publikacji

Ogtoszenia zostanie wykonane zgodnie z jego trescia.

18. Organizator Serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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1) tre$¢ Ogtoszenia opublikowanego na stronach Telegazety zgodnie ze
zleceniem publikacji tego Ogtoszenia;

2) korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzywania telefonu
komoédrkowego, z ktorego zostata wystana Wiadomos¢ SMS;

3) problemy w Swiadczeniu Serwisu, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen,
ktérych Organizator Serwisu przy zachowaniu nalezytej starannosci nie
byt w stanie przewidzie¢, lub ktéorym nie mogt zapobiec (np.
nieprzekazanie Organizatorowi Serwisu Wiadomosci SMS z trescig
Ogtoszenia przez Operatora), w szczegdlnosci jezeli nastgpity wskutek
zdarzen losowych o charakterze sity wyzszej;

4) korzystanie z Ustugi przez Uczestnikdw niezgodnie z postanowieniami
Regulaminu i Zasadami zamieszczania Ogtoszen lub bez zapoznania sie
z Regulaminem i Zasadami zamieszczania Ogtoszen, w tym zwiaszcza
wynikajace z niewfasciwego zrozumienia przez Uczestnika charakteru

Ustugi;

18. TVP zapewni ciggtos¢ emisji Ogtoszen w trakcie emisji sygnatu teletekstu,
za$s w przypadku powstania btedéw lub opdznien w emisji, TVP podejmie
niezwtocznie starania, aby korygowac zaistniate btedy i usuwaé przerwy

w emisji Ogtoszen.
8§ 3. Reklamacje

1. W sprawie reklamacji nalezy kontaktowac sie z Organizatorem Serwisu
w dniach od poniedziatku do pigtku (z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy) od godziny 08:00 do godziny 16:00 pod numerem telefonu
(22) 547 67 05 lub e-mailem na adres: telegazeta@brtvp.pl.

2. Reklamacje nalezy zgtosi¢ nie poézniej niz w ciggu 2 tygodni od daty

wystania Wiadomosci SMS.

3. Organizator Serwisu rozpatrzy reklamacje w terminie 7 dni roboczych od

daty jej zgtoszenia, powiadamiajac o swojej decyzji Uczestnika.

4. W przypadku uwzglednienia reklamacji Organizator Serwisu zamiesci na
sw0lj koszt Ogtoszenie w poprawionej wersji w najblizszym mozliwym

terminie po dacie uwzglednienia reklamaciji.
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§ 4. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majgq zastosowanie przepisy

prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

2. Regulamin jest ogdlnodostepny w Telegazecie na stronie 455 oraz

w siedzibie Organizatora Serwisu.

3. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 lutego 2008 r.
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